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Politechnika Poznanska Europejski System Transferu Punktow

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

KARTA OPISU MODULU KSZTALCENIA

Nazwa modutu/przedmiotu Kod

Socjotechnika w komunikacji - techniki obronne 1011105331011188882
Kierunek studiow Profil ksztatcenia Rok / Semestr

(ogdlnoakademicki, praktyczny)

Inzynieria zarzadzania - studia niestacjonarne Il | (brak) 2/3

Sciezka obieralno$ci/specjalnosé Przedmiot oferowany w jezyku: | Kurs (obligatoryjny/obieralny)
Zarzadzanie komunikacjg w organizacjach polski obieralny
Stopien studiow: Forma studiow (stacjonarna/niestacjonarna)
Il stopien niestacjonarna
Godziny Liczba punktow
Wyktady: 10  Cwiczenia: 14 Laboratoria: -  Projekty/seminaria: - 2
Status przedmiotu w programie studiéw (podstawowy, kierunkowy, inny) (ogolnouczelniany, z innego kierunku)
(brak) (brak)

Obszar(y) ksztatcenia i dziedzina(y) nauki i sztuki Podziat ECTS (liczba i %)

Odpowiedzialny za przedmiot / wyktadowca:

dr Jerzy Przybysz

email: jerzy.przybysz@put.poznan.pl
tel. (61) 665-34-00,

Wydziat Inzynierii Zarzagdzania

ul. Strzelecka 11 60-965 Poznan

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych:

. Podstawowe kategorie i problemy socjotechniki
1 Wiedza:
L . . | Samoswiadomos¢ w zakresie roli wiedzy socjotechnicznej w praktyce zarzgdzania
2 Umiejetnosci:
3 Kompetencje | Rozumienie znaczenia wiedzy socjotechnicznej w obszarze wyjasniania proceséw
spoteczne spotecznych

Cel przedmiotu:

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentow z problematyka wspéiczesnej socjotechniki i mozliwosciami zastosowania tej
wiedzy w praktyce zawodowej inzyniera

Efekty ksztatcenia i odniesienie do kierunkowych efektéw ksztalcenia

Wiedza:

1. 1. Ma wiedze o przedmiocie nauk kontekstowych w stosunku do nauk o zarzgdzaniu oraz wspdlnej i specyficznej
aparaturze pojeciowej w stosunku do nich - [K2A_W01]

2. . Ma pogtebiong wiedze o procesach zmian struktur organizacyjnych i zarzadzaniu tymi zmianam - [K2A_W15]
3. . Zna metody i narzedzia modelowania proceséw decyzyjnych - [K2A_WO09]

Umiejetnosci:

1. Potrafi prawidtowo interpretowa¢ zjawiska spoteczne (kulturowe, polityczne, prawne, ekonomiczne) w zakresie dziedziny
nauk ekonomicznych i dyscypliny nauki o zarzadzaniu - [K2A_UO1]

2. . Potrafi wtasciwie analizowac przyczyny i przebieg konkretnych procesoéw i zjawisk spotecznych - [K2A_UO3]

3. . Potrafi prognozowaé i modelowac¢ ztozone procesy spoteczne obejmujgce zjawiska z roznych obszaréw zycia -
[K2A_U04]

Kompetencje spoteczne:

1. Rozumie potrzebe i zna mozliwosci ciggtego doksztaicania sie (studia drugiego i trzeciego stopnia, studia podyplomowe,
kursy) - podnoszenia kompetencji zawodowych, osobistych i spotecznych - [K2A_KO1]

2. Ma $wiadomos$¢ waznosci zachowania w sposob profesjonalny, przestrzegania zasad etyki zawodowej i poszanowania
réznorodnosci pogladéw i kultur - [K2A_KO4]

3. Ma swiadomosc¢ interdyscyplinarnosci wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do rozwigzywania ztozonych probleméw
organizacji i koniecznosci tworzenia zespotow interdyscyplinarnych - [K2A KOG6]

Sposoby sprawdzenia efektéw ksztatcenia
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Pisemne zaliczenie z przedmiotu

Tresci programowe

Socjotechnika, jako nauka i inzynieria spoteczna. Socjotechnika i psychotechnika a socjo- i psycho-manipulacje. Cele, srodki i
podstawowe metody i techniki dziatan socjotechnicznych. Aplikacyjne walory socjotechniki i warunki jej skutecznosci.
Socjotechniczne i psychotechniczne aspekty zarzadzania: organizacyjne, spoteczne i psychiczne. Style kierowania a
mozliwosci stosowania socjotechniki i psychotechniki. Btedy w kierowaniu i socjotechniczne mozliwosci ich ograniczania.
Socjotechniki ksztattowania motywaciji, postaw i zachowan pracowniczych oraz wydajnosci i jakosci pracy. Socjotechniczne i
psychotechniczne problemy ocen pracowniczych. Konflikty organizacyjne i personalne w zarzadzaniu i socjotechniki
sterowania konfliktami i ich rozwigzywania. Socjotechniczne aspekty negocjaciji.

Literatura podstawowa:
1. M. K. Milicki ,Socjotechnika: zagadnienia etyczne i prakseologiczne, PWN, Wroctaw, 1986

Literatura uzupetniajaca:
1. . H. Januszek, J. Sikora, Socjotechnika zarzadzania, Oficyna Wyd. OPO, Bydgoszcz, 1995
2. E. Zdankiewicz-Sciggata, T. Maruszewski, Wokét psychomanipulacji, Wyd. SWPS, Wroctaw, 2003

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Czynnosé Czas (godz.)
1. Przygotowanie do zaliczenia 10
2. Udziat w zajeciach 10
3. Praca wlasna studenta 10

Obciazenie praca studenta

forma aktywnosci godzin ECTS
taczny naktad pracy 30
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 10
Zajecia o charakterze praktycznym 10
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